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L’azienda si impegna con il presente documento di Politica aziendale,  a rendere disponibili Risorse Umane 
Qualificate e Beni Strumentali adeguati,  stanziando risorse economiche volte a perseguire gli Obiettivi di 
Miglioramento della Sicurezza e Salute dei Lavoratori, dell’Ambiente e della Qualità organizzativa, come parte 
integrante della gestione aziendale e quale impegno strategico rispetto alle finalità più generali dell’azienda 
di efficienza ed efficacia operativa. 
La Bianchin e Poli considera fondamentale la capacità di fornire prodotti in linea con le esigenze espresse e 
inespresse, nel rispetto delle leggi applicabili al prodotto e al sistema qualità a prezzi competitivi nella piena 
soddisfazione del cliente. 
 
A tale scopo, l’azienda, ha definito un insieme di attività, mezzi, risorse atte a garantire un processo continuo 
di miglioramento: 
1. adeguare il sistema di gestione qualità alla specifica IATF 16949 
2. ridurre i reclami dei clienti 
3. ridurre i costi della non qualità 
4. migliorare il servizio reso al cliente 
5. rispettare le normative e le leggi in tema di ambiente e sicurezza recependo le linee guida degli standard 
ISO 45001 ed ISO 14001, ed in generale alle linee guida di sviluppo degli obiettivi agenda ONU 2030 e degli 
standard ESG contenuti negli stessi. 
6. sviluppare la formazione, l’addestramento e il coinvolgimento dei lavoratori ai problemi aziendali 
7. sviluppare un sistema di partnership con i fornitori 
8. migliorare l’efficienza produttiva incentivando le risorse umane 
9. Prevenire e ridurre gli impatti della propria attività sull’ambiente riducendo il consumo di risorse, quali 
energia elettrica, acqua e combustili ed incrementando, ove possibile il riciclo e recupero ambientale e 
assicurando costantemente la prevenzione dell’inquinamento attraverso un quadro di riferimento di 
indicatori delle prestazioni ambientali, stabilito e mantenuto attivo anche tramite il supporto di consulenti 
esterni qualificati 
10. Coinvolgere tutti i portatori di interesse, sensibilizzando sugli impegni della presente Politica Integrata i 
lavoratori, i fornitori, i clienti e la comunità come parte integrante dell'azienda al raggiungimento degli 
obiettivi di salute, sicurezza, responsabilità sociale e di rispetto ambientale fissati e responsabilizzarli ai fini 
di garantire livelli operativi senza rischi derivanti dalla loro azione 
11. Identificare, valutare e mantenere costantemente sotto controllo tutti i rischi per la sicurezza e la salute 
connessi alle proprie operazioni lavorative che possano potenzialmente coinvolgere i propri operatori, e tutti 
i soggetti terzi interessati individuando e realizzando adeguate misure protettive atte al controllo di tali rischi. 
 
Con il presente documento, riesaminato annualmente per verificarne la continua idoneità, la Direzione 

Aziendale definisce la propria politica aziendale, e si impegna a perseguire uno Sviluppo Sostenibile 
tendendo al miglioramento continuo delle proprie prestazioni e assicurando il rispetto legislativo, dei 
Regolamenti e delle norme adottate e contrattuali e degli altri accordi sottoscritti, soddisfacendo le 
esigenze dei consumatori e propri lavoratori. Un impegno puntuale consiste il garantire che  

 fin dalla fase di definizione di nuove attività, o nella revisione di quelle esistenti, gli aspetti della 
sicurezza siano considerati contenuti essenziali; 

 tutti i lavoratori siano formati, informati e sensibilizzati per svolgere i loro compiti in sicurezza e per 
assumere le loro responsabilità in materia di SSL; 

 tutta la struttura aziendale (Datore di lavoro, dirigenti, preposti, lavoratori, ecc.) partecipi, secondo le 
proprie attribuzioni e competenze, al raggiungimento degli obiettivi assegnati; 

 la scelta delle attrezzature, i luoghi di lavoro, i metodi operativi e gli aspetti organizzativi siano realizzati 
in modo da salvaguardare la salute dei lavoratori, i beni aziendali, i terzi e la comunità in cui l’azienda 
opera; 

 l’informazione sia diffusa a tutti i lavoratori e la formazione degli stessi sia effettuata ed aggiornata con 
specifico riferimento alla mansione svolta, alla qualità dell’alimento, alla cultura della sicurezza e della 
prevenzione, all’utilizzo corretto dei dispositivi di protezione individuale (DPI) 
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 si faccia fronte con rapidità, efficacia e diligenza a necessità emergenti nel corso delle attività 
lavorative; 

 siano promosse la cooperazione fra le varie risorse aziendali, la collaborazione con le organizzazioni 
imprenditoriali e con enti esterni preposti anche al fine di prevenire lesioni e malattie professionali dei 
propri lavoratori 

 siano rispettate tutte le leggi e regolamenti vigenti, formulate procedure e ci si attenga agli standard 
aziendali individuati; 

 siano gestite le proprie attività anche con l’obiettivo di prevenire incidenti, infortuni e malattie 
professionali. Siano indirizzate a tale scopo la progettazione, la conduzione e la manutenzione, ivi 
comprese le operazioni di pulizia dei luoghi di lavoro, macchine e impianti; 

 Non utilizzare né sostenere lavoro infantile (inteso come lavoro svolto da persone di età inferiore ai 15 
anni); 

 Non ricorrere all’utilizzo del lavoro obbligato, garantendo al personale la piena libertà di scelta di 
proseguire o meno il rapporto di lavoro instaurato; 

 Garantire ai lavoratori luoghi di lavoro sicuri e salubri, adottando adeguate misure di prevenzione e 
protezione, minimizzando le possibilità che si verifichino incidenti sul luogo di lavoro; 

 Garantire al personale il diritto alla contrattazione collettiva e la piena libertà di aderire a sindacati; 
 Non attuare né sostenere nessuna forma di discriminazione o coercizione sul lavoro, sia essa 

riguardante l’assunzione, la remunerazione, l’accesso alla formazione, promozione licenziamento o 
pensionamento; non interferire con eventuali pratiche o principi esercitati dal personale derivanti da 
razza, ceto, origine nazionale, religione, invalidità, sesso, orientamento sessuale, appartenenza 
sindacale o affiliazione politica; 

 Non utilizzare né sostenere punizioni corporali, coercizioni mentali o fisiche, né abusi verbali; 
 Rispettare quanto previsto dai C.C.N.L. applicabili in materia di orario di lavoro e salario minimo, anche 

con riferimento ai fornitori esterni, l’eventuale telelavoro e sub-appaltatori; 
 Migliorare i processi di comunicazione con utenti, enti, fornitori, e con tutti i portatori di interesse, 

rendendo visibili all’esterno i propri impegni e i risultati raggiunti; 
 Garantire modalità di reclutamento etico 
 Garantire i diritti delle donne, in ottica di parità di genere, rispettando le diversità ed agevolando ogni 

forma di inclusione 
 Combattere ogni forma di violenza fisica e verbale, promuovendo la tolleranza zero per comportamenti 

che siano contrari questi principi 
 Combattere ogni forma di schiavitù moderna , servitù, lavoro forzato 

 

La Direzione è impegnata a rendere consapevoli tutte le Funzioni aziendali del loro ruolo nel contribuire ad 
assicurare la Qualità dei propri prodotti, servizi ai Clienti e consumatori e nel far sì che la cultura per la 
sicurezza alimentare venga diffusa e portata a conoscenza di tutti i propri Collaboratori, affinché possano 
sentirsi tutti coinvolti e protagonisti nel raggiungimento degli obiettivi aziendali. 

Ci si impegna inoltre a perseguire una politica di continuo miglioramento delle proprie performances in materia 
ambientale e di sicurezza sul lavoro, eliminando o riducendo al minimo, ove tecnicamente possibile ed 
economicamente sostenibile, ogni rischio derivante dalle proprie attività. 

I principi ispiratori considerano la struttura aziendale e le proprie relazioni con l’ambiente interno ed esterno, 
riferendosi in primo luogo ai sistemi di gestione attualmente certificati, impegnando dunque l’azienda a:  

 Analizzare le esigenze espresse o implicite del cliente e collaborare con esso per una compiuta 
definizione dei requisiti progettuali ed esecutivi dei prodotti, conservando e migliorando nel tempo tale 
rapporto di collaborazione al fine di ottenere la sua piena soddisfazione. 

 Rispettare gli standards qualitativi preventivamente fissati e, allo stesso tempo, migliorarli, 
conformemente a quelle che sono le esigenze del cliente in termini di costo, affidabilità e disponibilità. 

 Analizzare e monitorare i processi dell’azienda, sia di produzione che di servizio, per individuare 
inefficienze e potenziali cause di non conformità e pianificare le azioni di miglioramento necessarie  

 Attivare un processo di continuo miglioramento del servizio reso al cliente attraverso un’azione 
costruttiva e continua di tutti i propri collaboratori. 

 Monitorare costantemente il mercato e le sue variazioni, e operare mediante un efficace controllo 
della redditività e dei costi al fine di accrescere gli utili e la competitività sul mercato dell’azienda. 
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 Rilevare ed ottimizzare gli aspetti ed i fattori che i clienti ritengono opportuni per un miglioramento 
del prodotto e del servizio 

 Garantire il rispetto della legislazione vigente in campo lavorativo, Assicurare che le modalità di 
erogazione dei servizi e che le proprie attività siano svolte in conformità alla normativa cogente 
applicabile, alle norme tecniche e procedure operative di sicurezza, ambientali, sociali e di qualità del 
prodotto. 

 Coinvolgere i fornitori come parte integrante dell'azienda nel raggiungimento dei livelli di sicurezza, 
ambientali, sociali e di qualità del prodotto fissati e responsabilizzarli ai fini di una garanzia totale 

 Non utilizzare né sostenere lavoro infantile  

 Non ricorrere all’utilizzo del lavoro obbligato 

 Garantire al personale il diritto alla contrattazione collettiva e la piena libertà di aderire a sindacati 

 Non attuare né sostenere nessuna forma di discriminazione o coercizione sul lavoro,  

 Non utilizzare né sostenere punizioni corporali, coercizioni mentali o fisiche, né abusi verbali. 

 Rispettare quanto previsto dai C.C.N.L. applicabili in materia di orario di lavoro. 

 Garantire l’erogazione del salario previsto dal C.C.N.L. 

 Permettere l’effettuazione di incontri ai fini della valutazione di conformità ai requisiti di responsabilità 
sociale 

 Migliorare i processi di comunicazione con utenti, enti, fornitori, e con tutti i portatori di interesse, 
rendendo visibili all’esterno i propri impegni e i risultati raggiunti 

 Coinvolgere le risorse umane con cui è in contatto, in modo concreto e durevole, affinché partecipi 
in modo tangibile al continuo miglioramento dell’azienda e ne sia promotore, fornendo le nozioni 
necessarie per affrontare con la giusta consapevolezza e preparazione il proprio ruolo; sviluppare il 
personale tramite formazione, informazione e addestramento, coinvolgendolo nelle scelte aziendali 
fra cui l’ergonomia nel posto di lavoro, perchè le risorse umane sono considerate il vero motore della 
crescita aziendale. 

 Limitare la produzione dei rifiuti, favorendone il recupero ove possibile e assicurandosi che la loro 
gestione venga effettuata conformemente alla legislazione cogente. 

 Migliorare le proprie prestazioni ambientali, limitando per quanto possibile i consumi di risorse 
naturali (energia elettrica, gas metano, acqua) e di materie prime (plastica, metallo, oli, solventi, ecc.) 
e prediligendo risorse verdi da fonti rinnovabili e materiali riciclati, riducendo contestualmente il ricorso 
a sostanze chimiche pericolose e l’esposizione al rischio biologico. 

 Ricercare costantemente la collaborazione delle autorità pubbliche e delle comunità locali al fine 
di prevenire possibili incidenti, infortuni e malattie professionali e gestire con efficacia ed 
efficienza ogni possibile emergenza, al fine di ridurre ogni rischio connesso, favorendo inoltre un 
processo di comunicazione esterno codificato e sistematico. 

 Identificare, valutare e mantenere costantemente sotto controllo tutti i rischi per la sicurezza e la 
salute connessi alle proprie attività, grazie anche al supporto di uno specifico comitato per la salute e 
sicurezza, compresi i rischi emergenziali qual ad esempio l’incendio e gli eventi climatici violenti. 

 Garantire ai lavoratori luoghi di lavoro sicuri e salubri, adottando adeguate misure di prevenzione 
e protezione, minimizzando le possibilità che si verifichino incidenti sul luogo di lavoro; 

 Proteggere i dipendenti, i terzi coinvolti, i clienti ed il pubblico da eventuali sostanze tossiche utilizzate 
o prodotte, identificando e gestendo i rischi connessi al fine di garantire un appropriato livello di 
sicurezza  

 Attuare ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici per ridurre i rischi, prevenire 
incidenti, infortuni e malattie professionali, e proteggere i lavoratori da tali eventi. 

 Gestire gli aspetti relativi alla sicurezza e salute nei luoghi di lavoro,  

 Garantire una gestione finanziaria trasparente e contraria al riciclaggio 

 Garantire la responsabilità finanziaria, evitando condotte di mercato fraudolente 

 Non intraprendere pratiche commerciali di prodotti contraffatti 

 Garantire la proprietà intellettuale 

 Tutelare i segnalatori da qualsivoglia ritorsione 

 Ridurre le emissioni di gas serra, promuovendo la decarbonizzazione tramite consumi efficienti 
e ricorso a fonti sostenibili e sostenibili 
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 Applicare controlli sulle sanzioni economiche in corso 

 Produrre un continuo e ragionevole miglioramento, in termini di efficienza e sicurezza, delle 
infrastrutture e dei macchinari di produzione. 

 Stabilire, in relazione ai risultati di cui sopra, obiettivi di miglioramento che possano essere 
misurabili oggettivamente e raggiungibili; definire traguardi da integrare con la gestione operativa degli 
ambienti di lavoro ed i programmi di sviluppo aziendali. 

 Riesaminare il sistema di gestione in modo costante e attento, affinché eventuali carenze o 
tendenze emergano in forma ufficiale e vengano utilizzate per prevenire non conformità, misurando 
l’efficienza dei processi e analizzando le necessità di risorse per il raggiungimento degli obiettivi. 

 Assicurarsi che la politica integrata qui esposta e il relativo sistema di gestione integrato siano 
compresi, attuati e mantenuti a tutti i livelli dell’organizzazione e che il sistema sia sostenuto da 
periodiche e sistematiche attività di formazione, addestramento, coinvolgimento e sensibilizzazione di 
tutti i collaboratori  

 Assicurarsi che il presente documento sia disponibile verso le parti interessate 

 Mettere in atto e mantenere un efficace Sistema di Gestione Integrato secondo i requisiti delle 
norme volontarie di riferimento 

Bianchin e Poli adotta inoltre un codice comportamentale per gli affari, che VIETA ad ogni suo collaboratore 
di: 

 offrire, promettere, dare, pagare, o autorizzare qualcuno a dare o pagare, direttamente o 
indirettamente, un vantaggio economico o altr’utilità non dovuti, a un Pubblico Ufficiale o un 
privato (Corruzione Attiva); 

 accettare la richiesta da, o sollecitazioni da, o autorizzare qualcuno ad accettare o sollecitare, 
direttamente indirettamente, un vantaggio economico o altr’utilità (Corruzione Passiva) quando 
l’intenzione sia: 

 indurre un Pubblico Ufficiale o un privato, a esercitare in maniera impropria qualsiasi funzione di 
natura pubblica, o comunque incentrata sulla buona fede nell’esercizio delle proprie 
responsabilità affidategli in modo fiduciario, in rapporto professionale anche per conto di soggetti 
privati terzi, o a svolgere qualsiasi attività associata ad un business o ricompensarlo per averla 
svolta; 

 influenzare un atto ufficiale (o un’omissione) da parte di un Pubblico Ufficiale o qualsiasi 
decisione in violazione di un dovere d’ufficio anche da parte di soggetti privati; 

 influenzare o compensare un Pubblico Ufficiale o un privato per un atto del suo ufficio ottenere, 
assicurarsi o mantenere un business o un ingiusto vantaggio in relazione alle attività d’impresa; 
o in ogni caso, violare le leggi applicabili. 

 La condotta proibita include l’offerta, o la ricezione da parte di Personale dell’impresa Ruffato o 
da parte di chiunque agisca per conto della stessa di un vantaggio economico o altr’utilità in 
relazione alle attività d’impresa. 
Il presente divieto non è limitato ai soli pagamenti in contanti, e include: 

 omaggi, spese di attenzione e liberalità di natura similare; 

 contributi diversi quali ad esempio le sponsorizzazioni; 

 assunzioni preferenziali o opportunità di investimento; 

 informazioni riservate che potrebbero essere usate per ottenere ingiusti vantaggi; 

 sconti o crediti personali e assistenza o supporto ai familiari; 

 altri vantaggi o altre utilità 
 

L’attuazione della Politica non è di esclusiva responsabilità della Direzione Aziendale, ma coinvolge sino ai 
preposti, che per tale azione risultano continuamente formati e fatti partecipi.   

I nostri fornitori devono osservare la legislazione nazionale e le altre leggi applicabili, così come quanto 
disposto nel presente politica aziendale, che periodicamente viene inviata 
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Qualora si identifichi una violazione di una legge locale o altra legge applicabile e/o della presente Policy da 
parte di un fornitore verranno prese le misure che si riterranno opportune. Tali misure possono comprendere, 
in via non esclusiva, la realizzazione di un programma di rimedio e un percorso formativo per il pieno 
raggiungimento della conformità, la sospensione provvisoria dell’accordo di fornitura o, in alcuni casi, 
l’interruzione della fornitura. 

 
Angiari li 24.09.2025       La Direzione Generale  _________________ 


